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1

「ＷＥＢアプリケーション方式のパッケージ利用
を前提」とありますが、弊社システムは
RemoteApp方式というものを採用しております。
これはWindows標準機能のリモートデスクトップ
接続を利用した仕組みで、クライアント端末に
はインストールを行わず配置したショートカット
からサーバに接続し、システムの画面をあたか
もクライアント端末で起動しているように見せか
けるものです。
クライアント端末のOSがWindows 7以降であれ
ばバージョンに依存せず、ブラウザを利用しな
いためブラウザの種類・バージョンにも依存しま
せん。またクライアント端末ではなくサーバで動
作するため、クライアント端末の他ソフトの動作
にも影響を及ぼしません。
ＷＥＢアプリケーション方式ではなくRemoteApp
方式でも問題ないかご検討いただけないでしょ
うか。

（仕様書Ｐ１　２（２）基本方針）
⑥システム導入の経費削減を図るため、端末
にはブラウザのみを搭載し、他の特別なプログ
ラムを必要としないＷＥＢアプリケーション方式
のパッケージ利用を前提として基本設計を実
施すること。

今回のシステム導入業務につきましては、仕様
書に記載のとおり、ＷＥＢ方式にて公募を行っ
ておりますので、公募の公平性を期すため、仕
様の内容を変更することはできません。仕様書
の要件を満たす内容によりご提案をお願いしま
す。

2

ネットワーク環境で以下のポートの使用は可能
でしょうか。
＜共有フォルダ・リモートデスクトップ関連＞
TCP445、TCP139、UDP137、TCP3389
＜プリンタ関連＞TCP515、TCP9100

（仕様書Ｐ３　３（２）基本要件）
③ネットワーク環境は既存の事務用院内ＬＡＮ
上で稼動することとし、システム稼働中も他のア
プリケーションの作業ができること。

可能です。

3

リモート保守での対応は許可いただけますで
しょうか。
リモート保守用の回線を新たに開通し、
IPsecVPNでサーバにのみアクセスする形での
リモート保守を検討しております。

（仕様書Ｐ６　３（８）保守要件）
①保守業務の対応時間帯は、原則平日の９時
から１７時までとし、当日出張での対応とする。
ただし、必要に応じ、その他においても対応す
るものとする。

保守業務につきましては、当日出張及び現地
訪問による対応としていますので、その保守要
件を満たし、かつリモート保守を行うことは差し
支えありません。
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